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A MINOSEGIRANYITASI RENDSZER a szervezetben tortént valtozasok miatt modosul-
hat. A feliilvizsgalatot, véaltozatlan tartalom mellett is, a hatalybalépéstdl szamitott 3 évenként
el kell végezni.

A MINOSEGIRANYITASI RENDSZER az MH Liceum Alapitvany szellemi tulajdona.
Masolasa, kozzététele csak a jovahagyo hozzajarulasival engedélyezett!

-
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Rendeltetés

A jelen mindségiranyitasi rendszer (a tovabbiakban MR) rendeltetése az, hogy biztositsa
a Z06ld Kakas Program ¢és intézményei hatékony és eredményes mikodtetését.

2. Alapfogalmak

2.1. Minéség

A mindség (quality) a termék vagy a szolgaltatas olyan tulajdonsagainak és jellemzdi-
nek Osszessége, amelyek hatassal vannak a terméknek vagy a szolgaltatasnak arra a
képességére, hogy kinyilvanitott vagy elvarhat6 igényeket elégitsen ki.

A minéség Zold Kakas Programon beliili értelmezése szerint a mindség
célcsoportunk, az atipikus fejlodésii gyermekek/fiatalok autonomitas-to-
rekvése Kkiteljesitésében, megorzésében és érvényesitésében részt vevok al-
tal Kinyilvanitott olyan értékitélet, amely az elvarhato igények megvalosu-
lasanak mértékét fejezi ki. A megvalosulas mértéke minden egyes kompo-
nens tekintetében az arra jellemzoé mutatéval irhato le.

2.2. Minéségpolitika

A mindségpolitika (quality policy) a szervezet felsé vezetdsége altal a mindségre vo-
natkozo, hivatalosan megfogalmazott és kinyilvanitott altalanos szdndék és irdnyvo-
nal'. A minéségpolitika altalaban dsszhangban van a szervezet altaldnos politikajaval,
¢s keretet ad a mindségcélok kitlizéséhez.

A minéségpolitika Zo6ld Kakas Programon beliili értelmezése szerint cél-
csoportunk, az atipikus fejlodésii gyermekek/fiatalok autonomitas-torek-
vése Kkiteljesitése, megorzése és érvényesitése érdekében ethosz-orientalt

szervezeti kornyezetet és szervezeti kulturat hoz létre, feliigyel és miikod-

tet.

11SO 8402: 1996 és 1SO 9000:2000

-
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2.3. Minéségcél

A mindségcél (quality objective) a mindségnek az a szintje, amit meg akarnak valosi-
tani, megtartani vagy elérni.

A mindségcélok altalaban a szervezet mindségpolitikdjan alapszanak, és altalaban a
szervezet megfeleld funkcidi és szintjei szamara tizik ki oket.

A 7061d Kakas Program, mint ethosz-orientalt jelleggel miikodo szervezet esetében a
mindségcélok is csak tendencidjukban, iranyultsagként tudnak érvényesiilni.

A minéségcél Zold Kakas Programon beliili értelmezése szerint célcsopor
tunk, az atipikus fejlodésii gyermekek/fiatalok autonomitas-torekvése ki-
teljesitése, megorzése és érvényesitése az adott személy aktualis élethely-
zete, mentalis allapota, kompetencia-konstrukcioja valamint a kornyezeti
lehetéségek és elvarasok harmonizalasaval.

A kornyezeti lehetdségek és elvarasok kozott kiemelt jelentoséget tulajdo-
nitunk a formalis kéznevelési valamint a formalis szakképzési jogszaba-
lyokban megfogalmazott kimeneti kovetelmények teljesitésének.

2.4. Minéségiranyitasi rendszer

Iranyitasi rendszer egy szervezet vezetésére €s szabalyozasara, a mindség szempont;ja-
bol.2
A mindségiranyitasi rendszer Zold Kakas Programon beliili értelmezése
szerint célcsoportunk, az atipikus fejlodésii gyermekek/fiatalok autonomi-
tas-torekvése kiteljesitése, megorzése és érvényesitése érdekében miikodte-
tett szervezet relevans folyamatainak kialakitasa, feliigyelete és menedzse-
lése.

A Z51d Kakas Program kozponti és meghataroz6 intézménye a Zold Kakas Li-
ceum Mentalhigiénés Szakgimnazium, Gimnazium és Altalanos Iskola (a to-
véabbiakban: ZK Szg). A program tobbi intézménye olyan tevékenységeket vé-
gez, melyek formalisan ill. a jogszabalyi eldirasok szerint nem feladata egy is-
kolanak — 4m a célcsoportunk, az atipikus fejlédésli gyermekek/fiatalok auto-
nomitas-torekvése kiteljesitése, megdrzése és érvényesitése érdekében feltétle-
niil sziikséges. Azaz e szervezetekben zajlé folyamatok a ZK Szg relevans fo-
lyamatait tamogat6 folyamatokként értelmezendok.

A Z61d Kakas Program mindségiranyitasi rendszere a Program egészére is és
minden intézményére kiilon-kiilon is érvényes.

2 MSZ EN 1SO 9000:2005
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3. A MR strukturaja

0. PEDAGOGIAI PROGRAM

1. MINOSEGPOLITIKA
ZKMR 00-00 Minéségiigyi rendszer felépitése
ZKMR 01-00 Mindéségpolitika

2. MINOSEGGONDOZAS
ZKMR 02-01 Fogalom-meghatarozasok
ZKMR 02-02 Feliigyelt szervezeti dimenziok
ZKMR 02-03 Folyamat-térkép
ZKMR 02-04 Szervezeti értékek azonositasa
ZKMR 02-05 Illeszkedés a kornyezeti elvarasokhoz
ZKMR 02-06 Munkatarsak értékelése
ZKMR 02-07 Atfogod onértékelés

3. NEVELES- ES OKTATASSZERVEZESI MODSZEREK
ZKMR 03-01 Személyre szabott oktatasszervezes
ZKMR 03-02 Projektalapu oktatasszervezés
ZKMR 03-03 A tanulok értékelése — azonositas és tanusitas
ZKMR 03-04 A tanulok tovabbhaladasa
ZKMR 03-05 Atjarhatésag biztositasa

4. A TANULOK KOTELEZO HETI ORASZAMA
ZKMR 04-01 A tanulok kotelezd heti 6raszama

5. AVEZETESI MODELL
ZKMR 05-01 Delegalt feleldsségek rendszere, személyek kivalasztodasa
ZKMR 05-02 Szervezeti kultira miikddtetése és feliigyelete
ZKMR 05-03 A kommunikécids terek miikddtetése

6. PEDAGOGUSVEGZETTSEG ES SZAKKEPZETTSEG
ZKMR 06-01 Pedagdgusvégzettség és szakképzettség

7. AMUKODESHEZ SZUKSEGES FELTETELEK
ZKMR 07-01 Infrastruktira miikodtetése
ZKMR 07-02 Adminisztracio miukodtetése
ZKMR 07-03 Idégazdalkodas, idészervezés
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4. Teruleti érvényesség

A 7061d Kakas Program és intézményei teljes kore.

5. Hatékor és felelosség

A jelen dokumentumban eléirtak a Z6ld Kakas Programban résztvevé személyekre, gy
a tanulokra mint a munkatarsakra, valamint a Programhoz csatlakoz6 mas személyekre
vonatkoznak.

6. Indikatorok

Jelen eljaras indikatornak tekinti

- aMR eljarasait a 2011. évi CXC tv. 9.§ (8) bekezdése szerinti, eltérési lehe-
toséget jelz6 megfogalmazasoknak megfeleléen rendezve.

7. Hivatkozas
ZKMR 02-01 Fogalom-meghatarozasok

8. Mellékletek

Az eljarashoz nem tartozik melléklet.
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